
Coordinación de Protección Social y Bienestar Estudiantil

decanato.bienestar@ug.edu.ec

CONTÁCTENOS
SERVICIOS QUE OFERTA 

BIENESTAR ESTUDIANTIL

CAPACITACIÓN EN DERECHOS HUMANOS, 
AMBIENTALES DE SEGURIDAD DE LOS ESTUDIANTES.
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00

 • Charlas sobre deberes y derechos de los estudiantes, 

                      normativas vigentes, seguridad, ambiental y derechos 

                      humanos.

MEDIACIÓN PARA LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS.
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00

 •  Asesoría de procesos voluntarios,  �exibles y 

                       participativos de resolución pací�ca de con�ictos, 

                       en el que dos partes enfrentadas recurren   

                       voluntariamente a esta jefatura, para llegar a un 

          acuerdo satisfactorio.

ASESORÍA, DERIVACIÓN Y SEGUIMIENTO EN CASOS DE 
ACOSO, DISCRIMINACIÓN Y VIOLENCIA.
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00

 • Asesoría a estudiantes en casos de acoso,   

                      discriminación y violencia basada en género.

VEEDURÍA DEL DEBIDO PROCESO DE DENUNCIAS.
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00

 • Asesoría en materia legal a los estudiantes para el 

                     seguimiento del debido proceso de denuncias, 

                     peticiones o quejas.

 • Asesoría para la correcta aplicación de los reglamentos 

                      de la Universidad de Guayaquil.

                   • Derivación al consultorio jurídico gratuito de la     

                     Universidadde Guayaquil, en caso de ser necesario.

  AGENDAMIENTO DE CITAS:
proteccion.social@ug.edu.ec 

SERVICIOS DE LA JEFATURA DE 
PROTECCIÓN SOCIAL

Ciudadela Universitaria - Universidad de Guayaquil

www.ug.edu.ec

@bienestarestudiantilug



SERVICIO DE MEDICINA GENERAL
Horarios: Lunes a Viernes/ 7h30 a 20h00

 • Atención primaria en Salud.

 • Atención inicial de urgencias.

 • Validación de certi�cados médicos.

 • Plani�cación Familiar.

SERVICIO DE PSICOLOGÍA
Horarios: Lunes a Viernes/ 7h30 a 20h00

 • Asesoramiento psicológico.

 • Atención psicoterapéutica.

 • Informes y certi�cados.

 • Validaciones psicológicas.

SERVICIO DE ODONTOLOGÍA
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00

 • Diagnóstico, pro�laxis y prevención.

 • Restauraciones dentales.

 • Sellantes de fosas y �suras.

 • Exodoncias y tratamientos periodontales.

SERVICIO DE OBSTETRICIA 
Horarios: Previa Cita

 • Prevención del cáncer de mama y cáncer uterino.

 • Consejería en salud sexual y reproductiva. 

 • Prevención de enfermedades de transmisión sexual.

 • Control post parto y consejería en lactancia materna.

 • Plani�cación familiar.

 • Toma de muestra para citología cervicovaginal.

SERVICIO DE ENFERMERÍA 
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00

 • Toma de signos vitales y medidas antropométricas.

 • Educación para prevención de enfermedades.

 • Aplicación de medicación bajo prescripción médica.

 • Curaciones. 

SERVICIO DE FARMACIA 
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00

 • Entrega de medicamentos bajo prescripción médica 

                      de los profesionales de Bienestar Estudiantil en la 

                      Universidad de Guayaquil.

TRABAJO SOCIAL
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00
 • Asesorías de Ayudas Económicas.
 • Asesorías de Tercera Matrícula (literal f por calamidad 
                      doméstica grave: Causa Social y Causa Médica).
 • Asesoría y validación de documentos para emisión de 
                      Certi�cados de Bienestar.
 • Atención de casos sociales. 

ORIENTACIÓN ACADÉMICA
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00
 • Atención y gestión a estudiantes con necesidades 
                     educativas especiales asociadas o no a una discapacidad. 
 • Asesoría hacia per�les profesionales.

ASESORÍA ACADÉMICA
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00
 • Seguimiento de casos especiales por procesos de 
                      Tercera Matrícula y Ayudas Económicas.
 • Asesoramiento en procesos estudiantiles: 
                      Retiro voluntario, dejar sin efecto matrícula y reingreso.

SEGUIMIENTO A GRADUADOS
Horarios: Lunes a Viernes/ 8h30 a 17h00
 •  Encuesta a Graduados.
 •  Bolsa de Oportunidades Laborales.

SERVICIOS DE LA JEFATURA DE 
SALUD ESTUDIANTIL

  AGENDAMIENTO DE CITAS:
salud.estudiantil@ug.edu.ec

  AGENDAMIENTO DE CITAS:
consejeriaacademica.sg@ug.edu.ec

Edi�cio de Bienestar Estudiantil Frente a la 
Facultad de Feder.

TODOS ESTOS SERVICIOS LOS ENCUENTRAS EN:

SERVICIOS DE LA JEFATURA DE 
CONSEJERÍA ACADÉMICA Y 

SEGUIMIENTO A GRADUADOS


